UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 25 /KH-SCT Qudng Tri, ngay 0/ thang 3 nam 2024
KE HOACH

Thuc hién cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024
ciua Sé Cong Thwong Quang Tri

Thuc hién Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay 07/02/2024 cua UBND
tinh vé Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh
Quang Tri ndm 2024 va Ké hoach sé 05/KH-SCT ngay 10/01/2024 cua Sé
Cong Thuong vé Cai cach hanh chinh nam 2024; S& Céng Thuong ban hanh
Ké hoach thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nim
2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich

- Nang cao nhan thuc, ¥y nghia, tam quan trong, tinh than trach nhiém,
kién thirc, k¥ nang vé cai cach hanh chinh cho can bd, cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong cua cac phong, don vi; nang cao vai tro, trach nhiém cua
nguoi dimg dau co quan, cap Uy va cac t6 chiac Boan thé tich cuc tham gia
cong tac tuyén truyén CCHC dé thuc hién t6t Ké hoach CCHC cua S¢ Cong
Thuong nam 2024.

- Thong tin, tuyén truyén kip thoi cac chu truong cia Pang va chuong
trinh, ké hoach, van ban chi dao cua Trung wong, cta tinh vé CCHC cho cong
chtrc, vién chirc va nguoi lao dong (CCVC), nham nang cao nhan thtec, y
nghia, tim quan trong, tinh than trach nhiém, kién thirc, k¥ ning vé cong tac
cai cach hanh chinh ddi véi sy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Nang cao
vai tro, trach nhiém ctia Cép uy, Lanh dao S& va cac phong, ban, don vi (don
vi) truc thudc, cac t6 churc, doan thé trong viéc tham gia tich cuc vao cong tac
tuyén truyén CCHC dé thyuc hién t6t K& hoach CCHC nha nuéc tinh Quéang
Tri nam 2024 noi chung va Ké hoach CCHC nam 2024 cta S& ndi riéng, nhat
la cong tac cai cach to chiic bd may, cai cach thé ché va cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC).

- Tiép tuc phat huy vai tro tich cuc ciia cac co quan bao chi, phuong
tién thong tin dai chung trong viéc phat hién, phan anh kip thoi, chinh xac
nhitng mit tich cuc ciing nhu nhitng han ché trong cong tac CCHC cua So;
kip thoi biéu dwong va nhan rong cac tap thé, ca nhan dién hinh tién tién trong
thuc hién cai cach hanh chinh; gén CCHC vé1 dich vu cong truc tuyén phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac phdi hop gitlta co quan S¢ Cong Thuong véi cac
co quan lién quan trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhiing
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nhan t4 tich cuc hodc nhiing tdn tai, han ché nham khéc phuc va déy manh chét
lugng vé cong tac CCHC.

- Tao diéu kién cho doanh nghiép, t chirc, c& nhan tiép can va hiéu rd y
nghia, lgi ich cuia CCHC, tich cuc tham gia cac dich vu cong, dich vu truc
tuyén, giao dich trén méi trudng mang internet, giam sat cac hoat dong thuc thi
cdng vu cua can bo, cong chic, vién chac. Tuyén truyén nham nang cao ky
luat, ky corong hanh chinh, vin héa wrng Xxir cua can bo, cbng chuc, vién chiec.

2. Yéu cau

- Cac hinh thirc tuyén truyén da dang, phong phu, khoa hoc; ndi dung
tuyén truyén phai ngan gon, chinh xac va d& hiéu nhdm phd bién, tuyén truyén
hiéu qua kip thoi, thiét thuc, day da, thuong xuyén, rong khap, phu hop voi
tinh hinh, dic diém, yéu cau va kha nang cua tung ddi tuong, gén vo1 thuc hién
cac muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2024.

- Long ghép viéc tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén phd bién
gido duc vé cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce, gop
phan nang cao nhan thirc cua can bo, cong chirc, vién chirc phong, chong tham
nhiing.

- Tuyén truyén CCHC gin voi cong tac nang cao chi sé6 vé CCHC (PAR
INDEX), Chi sO vé san sang phat trién va ing dung cong ngh¢ thong tin (ICT),
Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Hi€u qua quan tri va hanh
chinh cong cap tinh (PAPI), Chi s6 dénh gia nang luc diéu hanh cép so, ban,
nganh va dia phuong thudc tinh (DDCI), Chi s6 do ludong sy hai long cua nguoi
dan, to chac doi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc cép tinh
(SIPAS) va va thyuc hién cac cam két cai thién chi s6 hd trg doanh nghiép.

- Truong cac phong, thu truoéng don vi chi dao viéc lya chon cac ndi
dung, hinh thirc tuyén truyen phu hop, dam bao hi¢u qua, dap mg kip thoi, day
da nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin, tuyén truyén day du cac ndi dung cai
cach hanh chinh tai phong, don vi minh quan 1y.

11. NOI DUNG, HINH THUC VA HOAT PONG TUYEN TRUYEN
1. Ndi dung tuyén truyén

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2024 tip trung vao nhiing
ndi dung trong tam sau:

- Tuyén truyén, pho bién siu rong tim quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu cac
quan diém, chi truong cta Dang, chinh sach phap luét ciia Nha nudc va cac giai
phap diy manh CCHC; vai tro, tac dong cia CCHC ddi voi phat trién nganh
Cong Thuong trén dia ban. T6 chitc cong khai TTHC tai try so co quan tryc tlep
tiép nhan, giai quyét TTHC va cac hinh thirc cong khai phu hop; t6 chirc tiép
nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chtic vé quy dinh hanh chinh
theo quy dinh.
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- Tuyén truyén, phd bién quan triét cac ndi dung cia Chuong trinh tong
thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu; Ké hoach CCHC giai
doan 2021- 2025, dinh huéng dén 2030 cia tinh; Ké hoach vé CCHC tinh
Quang Trj ndm 2024. Tuyén truyén Chuong trinh hanh dong s6 34/CTr-UBND,
ngdy 15/12/2021 cia UBND tinh thuc hién Nghi quyét sé 01-NQ/TU, ngay
04/11/2021 cta Tinh ty vé diy manh CCHC tinh Quang Tri giai doan 2021-
2025. Tuyén truyén, phd bién vé chuyén dbi sb, phat trién Chinh phu s, phat
trién do thi thong minh, Chién lugc phét trién chinh phu dién tir hudng toi ‘Chinh
phu sb giai doan 2021 — 2025, dinh huong dén nam 2030; Dé an phat trién ung
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyén dbi sb
qudc gia giai doan 2021 — 2025, tAm nhin dén nam 2030.

- Tuyén truyén, thong tin, hudéng dan nguoi dan thuc hién dich vu cong
truc tuyén, thanh toan truc tuyén tha tuc hanh chinh; gidi thi€u cong khai cac dia
chi, dién thoai, duong dan néng tiép nhan phan anh, kién nghi vé tha tuc hanh
chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai d¢ giao tiép, tng xir ctia
cong chrrc, vién chirc va ngudi lao dong voi cong dén, to chirc.

- Phéi hop tuyén truyén cac nhiém vu, giai phap cai thién va nang cao
cac chi s6 PAR INDEX (Chi s6 vé CCHC), ICT (Chi sO V& san sang phat trién
va ung dung cong ngh¢ thong tin), PCI (Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh),
PAPI (Chi s6 Hi€u qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh), DDCI (Chi s6
danh giad ning luc diéu hanh cip s, ban, nganh va dia phuong thudc tinh),
SIPAS (Chi s6 do luong sy hai 1ong ciia nguoi dén, to chirc dbi véi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nudc céap tinh) ctia dia phuong so véi khu vuc va ca
nudc.

- Tuyén truyén, pho bién quan triét cac nhiém vy, giai phap chi yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh (d6i voi chi s6 HO
trg doanh nghi¢p) nam 2024; nhiém vu thao go khoé khan doanh nghié¢p, cac
du 4n dau tu (cong nghiép ché bién, nang luong tai tao); CAC van ban quy
pham phap luit lién quan dén cac linh vuc céng nghiép, thuong mai.

- Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua Cap uy Pang, nguoi dirng dau
co quan, don vi trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC dén tirng can
b0, cong churc, vién chirc trong co quan S& va don vi truc thudc So.

- Tuyén truyén vé cong tac thuc hién don gian hoéa TTHC trén toan bd
cac linh vyc thugc nganh Coéng Thuong. Cong khai, minh bach cac quy dinh
vé TTHC thudc tham quyén giai quyet ctia SO, tao diéu kién cho cac to chuc,
ca nhén duoc thuén loi trong viée tiép can thong tin va trong qua trinh giai
quyét TTHC. N6i dung tuyén truyén tap trung vao nhimg ndi dung chinh: Cai
cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach to chirc bo may; Cai cach
cong vu; Cai cach tai chinh cong; Xay dung va phét trién Chinh phu dién tu;

Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh CCHC.

- Trién khai cdc mo hinh, co ché, dé an, du an dang trién khai hodc dién
hinh tién tién, cac gidi phap sang ki€n, cdc mo hinh dang thi diém, nhiing két qua
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dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling nhu tinh hinh trién khai
nhiém vu CCHC ctia cic c4 nhén, to chirc; nhimg mé hinh thyc hién co ché mot
cua, mot cua lién thong, img dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua bd
phan tiép nhan va tra két qua; cac co quan, don vi thyuc hién t6t hodc chua t6t
cong tac cai cach hanh chinh...

2. Hinh thitc tuyén truyén

- Thong qua céc loai hinh bao chi va huy dong st dung cac phuong tién
thong tin dai ching nhu: Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, B4o Quang Tri, hé
thong truyén thanh céac loai hinh bao chi chuyén nganh, Cong/Trang Thong tin
dién tr, mang xa hai...

- Tuyén truyén qua c4c hoi nghi, tp huan, toa dam, hoi thao, cac cudc
hop cua cac co quan, don vi; 16ng ghep ndi dung CCHC trong cac hoi nghi
tuyén truyeén, pho bién gido duc phép luat, trong budi sinh hoat Ngay Phap luat.

- Tuyén truyen thong qua hinh thirc truc quan: pa nd, ap phich, khau hiéu,
bang ron lién quan den cai cach hanh chinh, phu hop véi timg muyc tiéu, yéu cau,
noi dung tuyén truyén, pho bién dén timg nhom d6i tuong. To chirc cac cudc thi
tim hiéu noi bo (truc tiép hodc truc tuyén).. .

- Niém yét cong khai thil tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh; BO phan Mot ctra cia UBND cép huyén trén linh vyc Cong
Thuong trén cac trang thong tin dién tir ctia tinh, ciia co quan S&, don vi.

- Thong qua cong tac nghiép vu va diéu tra muc d6 hai long ciia nguoi

dan, t6 chtic vé viéc phuc vu nhan dan, doanh nghiép trong xtr 1y cac thi tuc
hanh chinh.

111. KINH PHI

Céc ndi dung tuyén truyén CCHC la nhiém vy thuong xuyén, co quan
S¢ va don vi truc thude chu dong can doi chi tr ngudn kinh phi khoan chi, tu
chu trong dy toan ngan sach ndm 2024 da dugc UBND tinh giao.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

- Céac phong chuyén mén, don vi thugc S¢ chu dong trién khai cac noi
dung theo Ké hoach phan cong va long ghép vao ké hoach cong tac caa phong,
don vi.

- Cac phong, don vi thuoc So to chic tuyén truyén, phd bién cong tac
CCHC thiét thuc, hiéu qua va c6 bao céo két qua thuc hién cong tac tuyén
truyén CCHC vé Vian phong S¢ Cong Thuong trudc ngay 15/11/2024 dé tong
hop béo c4o UBND tinh. Vin phong S& chu tri, phdi hop véi cac phong, ban,
don vi to chie trién khai, kiém tra, don doc viéc thuc hién ké hoach nay. Tong
hop va b4o cdo UBND tinh két qua thuc hién (qua S& Noi vu) trudc ngay
20/11/2024.



Trong qua trinh trién khai thuc hign K& hoach, néu ¢6 kho khan, vudng
méc, cac phong, don vi phan anh vé Van phong S¢ d€ bao céo 1anh dao S¢ xem
xét dieu chinh, bo sung cho phu hop./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- S& Nbi vy; 5 . A

- Giam dac, céc PGD S¢; /74 O GIAMDOC
- C&c phong, don vi thugc So;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Xuan Minh
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mrc d6 hai long cua nguoi dan,
doanh nghiép.
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