UBND TINH QUANG TRI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péc lap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 09 /QD-SCT Quang Tri, ngay 07 thang 02 nam 2020
QUYET PINH

V& viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020
cua S¢ Cong Thuwong

GIAM POC SO CONG THUONG QUANG TRI

Can cir Quyét dinh sb 34/2016/QD-UBND ngay 29/8/2016 cua UBND tinh
vé ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ctia SO
Cong Thuong;

Cin cir K& hoach s 187/KH-UBND ngay 14/01/2020 ctia UBND tinh vé
vi€c tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2020 trén dia ban tinh Quang Tri;

Can cir Quyét dinh s6 169/QD-SCT ngay 31/12/2019 cua S¢ Cong
Thuong ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2020 cua S& Cong
Thuong Quang Tri;

Cén cir Quyét dinh s0 21/QD-SCT ngay 23/02/2017 cua S¢ Cong Thuong vé
viéc ban hanh K¢ hoach tuyén truyén cai cadch hanh chinh giai doan 2016 - 2020
cua So Cong Thuong Quang Tri;

Theo dé nghj ctia Chanh Vin phong So,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay "Ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh nam 2020 cta S¢ Cong Thuong”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Chanh Van phong, Chanh Thanh tra, Truong phong, Thu truong don vi
thudc S& chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu dicu 2; ‘ PHO GIAM POC
- SO Thong tin &Truyén thong;

- Giam ddc, cac PGD So;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Hiru Hung
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UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2020
caa S¢ Cong Thuong Quang Tri
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so: 09 /QD-SCT ngay 07 thang 02 nam 2020
cua So Cong Thuong Quang Tri)

Thuc hién Ké hoach s6 187/KH-UBND ngay 14/01/2020 ctia UBND tinh
vé viée tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2020 trén dia ban tinh Quang
Tri; Quyét dinh sd 21/Qb- -SCT ngay 23/02/2017 cua S¢ Cong Thuong vé viéc
ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 cia
S¢ Cong Thuong; Pé viéc thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020 cua
S¢ Cong Thuong dat hiéu qua; S& Céng Thuong xay dung Ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh ndm 2020, nd1 dung nhu sau:

|. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Nham ting cudong nang cao nhan thuc, trach nhiém t6 chirc thuc hién ké
hoach cai cach hanh chinh hang ndm cua S¢& ddi voi can bo, cong chuc, vién chic
trong qua trinh thuc thi cong vy, nhiém vu; nang cao nhan thirc cua t6 chic, ca
nhan vé cong tic cai cach hanh chinh, dic biét cai cach thu tuc hanh chinh, gop
phan tham gia giam sat qua trinh thuc thi cong vu ctia can bo, cong chic, vién
chue.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén cai cach hanh chinh trén cac phuong tién
thong tin dai chung két hop dua viéc tuyén tuyén cai cach hanh chinh vao hoat
dong thuong xuyén trén trang thong tin dién tr ciia co quan S& va don vi truc
thudc. Khong ngimg duy tri, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac tham muu
xdy dung van ban quy pham phap luat trén linh vuc cong nghié¢p, thuong mai.
Xay dung co ché, chinh sach thong thoang nhdm tao dung méi trudng kinh doanh
binh dang, thuan loi, thu hut ddu tu, gop phan thuc day phat trién kinh té xa hoi
trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén nham nang cao hon nita chat luong cai cach hanh chinh,
nhat 13 trong giai quyét thi tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong; day manh (mg dung céng ngh¢ thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh. P6i méi, nang cao chat lugng hidu qua cong tac tham muu xay
dung, ban hanh van ban quy pham phép luat, dap tng nhu cau quan ly nha nuéc
trén Iinh vuc cong thuong.

- Tiép tuc phat huy vai tro tich cuc ctia cac co quan bao chi, co quan thong
tin dai chiing trong vi¢c phat hién, phan anh kip tho1i, chinh xac nhitng mét tich
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cuc cling nhu nhitng han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cta Sé; kip thoi
biéu duong va nhan rong cac tap thé, c4 nhan dién hinh tién tién trong thuc hién
cai cach hanh chinh; Gén cai cach hanh chinh véi dich vu cong truc tuyén phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

2. Yéu cau

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi gian
dé ra; Pho bién ndi dung cai cach hanh chinh kip thoi, day du, thuong xuyén, rong
khap phu hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cAu va kha ning cta timg ddi tuong
don vi.

- Thuc hién tuyén truyén vé cai cach hanh chinh gan véi ndi dung CCHC
giai doan 2016-2020 va ké hoach CCHC hang nam; Tuyén truyén cai cach hanh
chinh gin véi tuyén truyén, phd bién, cic chu truong, chinh sach cta Pang,
phap luat cia Nha nudc trén linh vuc cong nghiép, thuong mai; gop phan nang
cao dan tri; phong, chong tham nhiing, phuc vu sy nghiép cong nghi¢p hoda, hién
dai hoa, phat trién kinh té - xa hoi cta tinh.

- Tang cudng tuyén truyén nhimg dién hinh tién tién, cac sang kién, cac mo
hinh dang thi diém trong thuc hién cai cach hanh chinh, thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong; Tuyén truyén cac mo hinh, co ché dang trién khai thi diém;
nhimg két qua dat duoc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu tinh
hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh cta co quan. Thong tin tinh hinh va
két qua thyc hién cai cach hanh chinh; dic biét 1a chi s6 cai cach hanh chinh, chi
50 PCL, ICT ctia tinh.

- Tang cuong lyc luong tham gia cong tac tuyén truyén; d6i méi ndi dung
va hinh thirc, két hop cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh chinh 10ng ghép véi
viéc phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cc chi truong, chinh sach cua Pang va
phép luat ciia nha nude.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh gan véi viéc gbp phan nang cao
chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong cap tinh (PAPI); Thyc hi¢n 10ng ghép vdi cac hoat dong truyén truyén, pho
bién gido duc phap luat; Tuyén truyén cudc thi tim hiéu cai cach hanh chinh cua
tinh va cua nganh.

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo 10 trinh thuc
hién cac muc tiéu, nhi€ém vu ctia Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2011-2020 ctia Chinh pht va Ké hoach cai cach hanh chinh cua
B Cong Thuong va cua tinh ndm 2020; Pho bién ndi dung cai cach hanh chinh
kip thoi, ddy du, phu hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cau cta nganh.

- Tuyén truyén cac cudc thi, phat dong phong trao cai cach hanh chinh.

- Pam bao 100% thu tuc hanh chinh dugc cap nhat, cong bd cong khai tai
tru s& co quan, trén trang thong tin dién tr cua tinh va cua S&; 100% thu tuc
hanh chinh duoc thuc hién theo co ché mét cira, mot lién thong; 100% thu tuc
hanh chinh dugc thyc hién trén phan mém mot cira dién tur.



- Tuyén truyén dén ngudi dan va doanh nghiép vé cai cach hanh chinh,
thuc hién céc thu tuc hanh chinh theo dich vu cong truc tuyén muirc do cao.

11. Noi dung, hinh thirc va thoi gian tuyén truyén

* Tuyén truyén den co quan, cac phong, don vi truc thuoc va can bg, cong
chire, vien chuee va nguoi lao dong

1. Noi dung

- Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ctia Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 ctia Chinh phii vé viéc ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2011-2020; Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
giai doan II (2016-2020) theo Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta
Chinh pha; Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 ctua Tha tuéng Chinh
pht vé& ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan II (2016-
2020); Chuong trinh cia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay
15/4/2016 cua Tinh ty vé vé ddy manh cai cach hanh chinh, ndng cao ning luc
canh tranh cap tinh giai doan 2016 - 2020; Dé an s6 07-DA/BCS ngay 07/3/2016
cua Ban Can sy Pang UBND tinh vé déy manh cong tac cai cach hanh chinh,
nang cao nang luc canh tranh cép tinh giai doan 2016-2020; Quyét dinh sd
6153/QD-UBND ngay 30/12/2016 ciia UBND tinh vé ban hanh ké hoach tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020; Tiép tuc tuyén truyén viéc
thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh gém: Cai cach thé ché; cai cach thu
tuc hanh chinh; cai cach td chic bo may; xay dyng va nang cao chat luong doi
ngili can bg, cong chirc, vién chic; cai cach tai chinh cong; hién dai héa hanh
chinh; cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén, phd bién sdu rong tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cac
quan diém, chu truong cta Pang, chinh sach phap luat cuia Nha nudc va cac giai
phap day manh cai cach hanh chinh; vai tro, tac dong cua cai cach hanh chinh d6i
v6i phat trién nganh Cong Thuong trén dia ban. T6 chiic cong khai TTHC tai tru
s0' co quan truc tlep tiép nhan, giai quyét TTHC va cac hinh thuc cong khai phu
hop; T6 chirc tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Tang cudng tuyén truyén tinh hinh trién khai mé hinh chinh quyén dién tir
trén co s& thuc hién Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu
va Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha
nudc giai doan 2016-2020.

- Tuyén truyén cac mé hinh, co ché dang trién khai thi diém; nhimng két qua
dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling nhu tinh hinh trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh cta co quan. Thong tin tinh hinh va két qua thuc
hién cdi cach hanh chinh; ddc biét 1 chi s cai cach hanh chinh, chi s6 PCI, ICT
cua tinh.

- Tang cuong dang tai cac tin, bai vé cac vin ban chi dao, diéu hanh cta
trung wong, clia tinh vé trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
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chinh giai doan II (2016-2020) theo Nghi quyét sd 30¢/NQ-CP cua Chinh phuy;
Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 15/4/2016 cua Tinh uy vé vé day manh cai cach
hanh chinh, nang cao ning luc canh tranh cdp tinh giai doan 2016-2020; Quyét
dinh s6 6153/QD-UBND ngay 30/12/2016 cia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020; Cac quan diém, chu
truong ctia Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc vé cai cach hanh chinh;
tuyén truyén nang cao hiéu biét ciia ngudi dan vé co ché mot cira, mot cira lién
thong, dich vu cong truc tuyén dang duoc trién khai thuc hién trén dia ban tinh;
Tinh hinh va két qua tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc; két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua
nganh Cong Thuong; cac mo hinh, co ché dang thi diém trong qué trinh thyc hién
cai cach hanh chinh, cac dién hinh tét trong cai cach hanh chinh.

- Dé xuat phuong an don gian hoa thu tyc hanh chinh thugc thAm quyén
giai quyét; cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh trong giai quyét cong viéc gitra
S¢ Cong Thuong véi cac SO, ban nganh lién quan dén t6 chirc, cong dan, chu
trong mat so linh vyc nhay cam, quan trong cia S&.

- Tang cudng tuyén truyén nhimg dién hinh tién tién, cac sang kién, cac mo
hinh dang thi diém trong thuc hi¢n co ché mot cira, mot cira lién thong; tao diéu
kién co s& vit chat, ky thuat tai B§ phan tiép nhén va tra két qud; ung dung cong
nghé thong tin vao hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua; cac phong, don
vi trye thude thuce hién tét hodc chua tot cong tac cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén siu rong viéc thuc hién Nghi dinh s6 37/NQ-HPND ngay
14/12/2016 ciia HDND tinh vé quy dinh chinh sach hd tro nang cao chat lugng
hoat dong cua BO phan Tiép nhan va Tra két qua tai co quan hanh chinh nha
nuéc; Dé an thanh 1ap trung tdm Tiép nhan va Tra két qua tap trung cua tinh.
Tuyén truyén viéc thuc hién Quyét dinh sé 45/2016/QD-UBND ngay
19/10/2016 ctia UBND tinh vé tiép nhan ho so va két qua tra thi tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén viéc thuc hién hi€u qua Pé an tinh gian bién ché cua So
dugc UBND tinh phé duyét theo tinh than Nghi quyét s6 39-NQ/TW cua B
Chinh tri, Két luan s6 17-KL/TW ngay 11/9/2017 cua B6 Chinh trj vé tinh hinh
thuc hién bién ché, tinh gian bién ché cia cac t6 chirc trong hé thong chinh tri
nam 2015, 2016; muc ti€u, nhi€ém vy, gidi phap giai doan 2017-2021 va Nghi
dinh s6 108/2015/ND-CP ctia Chinh phu... Tich cuc khuyén khich cac phong,
don vi d6i méi hinh thirc, ndi dung tuyén truyén thong qua xay dung phong su,
clip, cha trong phd bién hinh anh trén cac Trang website cta don vi.

+ Tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghiép trén dig ban

- Phéi hop tuyén truyén vé hoat dong cua Trung tdm Hanh chinh cong cap
tinh dén déng dao quan ching nhan dan. Bong thoi, tuyén truyén cac van dé can
biét khi thyc hién TTHC, chu trong mot s linh vuc cong thuong trong cung tmg
dich vu cong truc tuyén murc do cao.



- Tuyén truyén Quyét dinh s6 1682/QD-UBND ngay 5/7/2019 ciia UBND
tinh vé€ ban hanh Chuong trinh hanh dong duy tri va nang cao Chi s6 hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong PAPI...

- Cach thuc thuc hié‘n dig:h vu cong truc tuyén ml'}’c dd 3 va 4; dich vu bu’lll
chinh cong ich; tuyén truyén vé két qua Chis6 CCHC cap tinh (Par inder), chi s
PCI, PAPI, SIPAS...

2. Thoi gian, ndi dung va hinh thirc tuyén truyén

- Quy L 11/2020: Théng tin, tuyén truyén, phd bién sau rong tam quan trong
cai cach hanh chinh thong qua cac chuyén trang, chuyén muc trén Pai Phat thanh
Truyén hinh Quang Tri, Pic san/ban tin Cong Thuong Quang Tri; Dang tai, gioi
thi¢u cac Chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir
cua So va cac don vi truc thudce Sé. Thuc hién cong khai thu tuc hanh chinh tai co
quan va t6 chire tiép nhan y kién dong gdp cia to chirc, cong dan va doanh nghiép
vé thu tuc hanh chinh. Chu trong xdy dung cac clip dé tuyén truyén trén Trang
thong tin di¢n tr cua don vi.

- Quy I-I11/2020: Tang cudng tuyén truyén thong qua cac dic san, ban tin
Cong Thuong; thong qua pand, ap phich, to roi, tap gap, bang dia va cic san
pham tuyén truyén khac. Tuyén truyén thong qua hop giao ban, doi ngii bao céo
vién, can bg, cong chirc cuia S&, nhét 14 can bo tai B phan Tiép nhan &Tra két
qua, can bo dau mbi kiém soat thi tuc hanh chinh.

- Quy 111/2020: Tham gia x4y dung chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén
trén Bao Quang Tri va Pai Phat thanh Truyén hinh tinh; Trén trang website ctia
co quan S¢ va don vi truc thudc vai cac ndi dung chu yéu nhu phé bién cac ndi
dung chu yéu nhu: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to
chttc bo mdy hanh chinh nha nudc; xay dung va nang cao chét luong doi ngil
can bd cong chuc, vién chirc; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa nén hanh
chinh nha nudc, ting cuong cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

- Quy IV/2020: Tuyén truyén thong qua t6 chirc va tham gia cac cudc thi
tim hiéu vé cai cach hanh chinh; giao ban, cac 16p tap hun, boi dudng vé ndi
dung, ké hoach thyuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cho d6i ngii can b9,
cong chirc, vién chuc; long ghep ndi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi
nghi tuyen truyén, pho bién gido duc phap ludt. Bua viéc danh gia két qua thuc
hién cai cach hanh chinh, két qua tuyén truyén vé cai cach hanh chinh va bao
céo tong két cong tac naim 2020 cua don vi.

I11. Té chirc thye hién

- Cac phong chuyén mén, don vi thudc S& chii dong trién khai cac ndi dung
theo K& hoach phan cong va long ghép vao ké hoach cong tac cua phong, don
V1.

- Vin phong S& c6 trach nhiém tham muu, huéng dan thuc hién theo Ké
hoach dé ra va bao cao két qua cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh theo



yéu cau. Tang cuong cong tac kiém tra, dic biét 13 kiém tra viéc cong khai, minh
bach cac thu tuc hanh chinh.

Trong qua trinh trién khai thyc hién Ké hoach, néu c6 khé khan, vudng mic,
cac phong, don vi phan anh vé Van phong S& dé bao cao lanh dao S& xem xét
di€u chinh, bo sung cho phu hop./.

KT. GIAM POC
PHO GIAM POC

Nguyén Hiru Hung
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