UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO CONG THUONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S4: 599 /SCT-VP Quang Tri, ngay 19 thing 4 nam 2019
V/v diy manh cong tac cai cach hanh chinh
va nang cao chi s6 cai cach hanh chinh

Kinh gui:  Cac phong chuyén mon thudc S&

Trong nhirmg nam qua, cong tac cai cach hanh chinh luén dugc So Cong
Thuong quan tim, trién khai thuc hién; Theo d6, chi s6 cai cach hanh chinh
cua So Cong Thuong lubn dat két qua tot va thudc nhom cac So, ban, nganh
dat két qua cao nhat vé cong tac cai cach hanh chinh; Nam 2016 dat 81 d1em
xép loai tot trong tép 3/20 S&, ban, nganh; Nam 2017 dat 84 diém, xép loai tot
trong top 4/20; Nam 2018 dat 89,75 diém va tang 5,75 diém so voi nam 2017,
xép loai tbt trong top 2/20 cac S¢, ban nganh cap tinh. Bay 1a két qua dang
khich I¢, thé hién su nd luc, cb ging cua toan thé can bo, cong chirc va su
quyét tdm cua Cap uy chi bo, 1dnh dao S& trong chi dao, diéu hanh trién khai
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

Nham day manh hon nita cong tac cai cach hanh chinh, nang cao ning luc
canh tranh cap tinh (PCI), duy tri vi tri xép hang cao chi s cai cach hanh chinh
ciia S¢ Cong Thuong trong thoi gian téi; Lanh dao S¢ yéu ciu Trudng céc
phong thudc S thuc hién tét cac nhiém vu sau:

(1) Tiép tuc quan trigt day du noi dung vin ban huéng dan ctia Trung
wong vé xac dinh chi sé cai cach hanh chinh tai Quyét dinh sé 2536/QD-BNV
ngay 10/12/2018 cua Bd Noi vu; Nghi quyét sé 01-NQ/TU ngay 15/4/2016 cua
Ban Thuong vu Tinh ty; Thong bao s6 27-TB/BNCTU ngay 23/01/2017 cia
Ban Noi chinh Tinh ay vé két qua giam sat viéc thuc hién Nghi quyét 01 vé
day manh cai cach hanh chinh, nang cao ning lyc canh tranh cip tinh giai doan
2017-2020” dbi voi cap uy, ngudi dimg dau S¢ Cong Thuong; Ké hoach cong
tac cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020 cua UBND tinh; Chuong trinh
hanh dong s6 03-CTHB/CU ngay 09/02/2017 ctia Chi iy So Cong Thuong vé
day manh cai cach hanh chinh, ndng cao ning lyc canh tranh cip tinh giai doan
2016-2020 va cac van ban ciia B Cong Thuong, UBND tinh vé cong tac cai
cach hanh chinh nam 2019.

(2) Néu cao vai tro, trach nhiém ctia nguoi dting dau thyuc hién nghiém chi
dao Tinh iy, UBND tinh, cip iy Chi bd S¢ Céng Thuong trong trién khai thuc
hién dﬁy du céc nhiém vu cdi cdch hanh chinh (trong tdm la cai cach thu tuc
hanh chinh, thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot
ctra lién thong); Trién khai thuc hién tét cac noi dung cong tac cai cach t6 chirc
bo may hanh chinh, xay dung va nang cao chat luong d6i ngii can bd, cong
chtrc, vién chirc, 14y két qua cong tac cai cach hanh chinh lam tiéu chi co ban



dé danh gia két qua cong tac va thi dua khen thuéng hang nim déi véi cac
phong, don vi va nguoi dung dau don vi.

(3) Tang cudng thuc hién cong tic cai cach thé ché, Kiém tra, xur 1y, ra
soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luit nim 2019; dé xuit phuong an
don gian hoa thil tuc hanh chinh theo tinh than Vin ban s 1507/UBND-NC
ngay 10/4/2019 vé viéc thyc hién cai cach hoat dong kiém tra chuyén nganh,
diéu kién kinh doanh va thii tuc hanh chinh; Phan déu 100% thi tuc hanh chinh
duoc tiép nhan va tra két qua ding va sém hon thdi han quy dinh theo co ché
mot cira, mot cira lién théng. Tang cuong cong tac “hau kiém”, giam sat, kiém
tra chéng nhiing nhiéu, tiéu cuc cla can bd, cong chirc thuc thi cong vu, giai
quyét thil tuc hanh chinh, céng viéc lién quan dén nguoi dan, to chic, doanh
nghiép nham giam chi phi khong chinh thtrc, ting mirc d6 hai long cua ngudi
dan, t6 chtrc va doanh nghiép.

(4) Pay manh Gmg dung cong nghé thong tin, phan mém danh gia chi so
cai cach hanh chinh; phan mém quan 1y vin ban, ho so cong viéc; phan mém
theo doi viéc thuc hién nhiém vu cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh; Tang
cudng thuc hién chit ky s6 trong viéc gui, nhan céc van ban dién tir d6i véi cac
chu’c danh 1anh dao; Trién khai thue hién c6 hiéu qua mo hinh “mét ctra dién

. dé xuét cac giai phap nang cap dich vu cong truc tuyen mirc d§ cao (mirc
do 3 4) d6i voi cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia So;
Xay dung quy trinh ndi bo va quy trinh dién tur giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cua So; Pé an hd tro, nang cao chét lugng bod
phan tiép nhan va tra két qua. Cai tién hé théng quan 1y chat lugng TCVN ISO
9001:2015 tai Sé.

(5) Giao Vin phong S¢ (Bo phan Tiép nhan &Tra két qua) té chirc thuc
hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 45/2016/QP-TTg ngay 19/10/2016 cua Thi tuéng Chinh phi qua
dich vu buu chinh cong ich; Tiép tuc trién khai mo hinh t6 chuc lam viée tinh
nguyén sang Thur bay dé giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyen giai
quyét; Piéu chinh, dé xuat danh muc tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua Trung tdm dich vu hanh chinh cong cip tinh thudc linh vuc cong
nghiép thuong mai.

(6) Nhém danh gia chat luong nodi b, T6 kiém tra CCHC cta S¢ nghién
ctru dé xuét kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, dac biét kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong theo tinh than Quyét
dinh sé 348/QD-UBND ngay 21/02/2019 ctia UBND tinh ban hanh Ké hoach
kiém tra cong tac kiém soat tht tuc hanh chinh nam 2019; P& xuat stra doi, bo
sung cac tiéu chi tiéu chi thanh phan, chdm diém chi s6 cac cach hanh chinh S¢
nganh trén dia ban tinh; Qua d6, Nang cao chi s6 cai cach hanh chinh, Chi s hai
1ong, Chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong va Chi sd canh tranh tinh Quang
Tri ndm 2019. Tang cudng thuc hién cac chuyén dé vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2019.


https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Cong-van/v-v-nang-cao-chi-so-cchc-chi-so-hai-long-chi-so-hieu-qua-qthc-cong-va-chi-so-canh-tranh-tinh-quang-tri-nam-2018-548872/
https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Cong-van/v-v-nang-cao-chi-so-cchc-chi-so-hai-long-chi-so-hieu-qua-qthc-cong-va-chi-so-canh-tranh-tinh-quang-tri-nam-2018-548872/
https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Cong-van/v-v-nang-cao-chi-so-cchc-chi-so-hai-long-chi-so-hieu-qua-qthc-cong-va-chi-so-canh-tranh-tinh-quang-tri-nam-2018-548872/

Noi dung két qua dé xuat cac Phong chuyén mén gui vé Vin phong S& (qua
hép thu dién tir: vp.sct@quangtri.gov.vn) dé tong hop trudce ngay 26/4/2019.

Giao Van phong So ¢6 trach nhiém theo ddi, don déc viéc duy tri, nang cao
Chi s6 cai cach hanh chinh; dong thoi tong hop, hoan chinh hé so két qua chi sd
cai cach hanh chinh nim 2019 trinh Lanh dao S& xem xét, dé bao cdo S& Noi vu
va trinh UBND tinh cong bd theo quy dinh./.
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