UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 923 /BC-SCT Qudng Tri, ngay 14 thing 6 ndm 2019
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh
trong 6 thang dau nam 2019 caa Sé Cong Thuwong Quang Tri

Thuc hién Cong vin s6 46/VP-KSTTHC ngay 25/01/2018 cua UBND tinh
vé viéc thuc hién ché do bao céo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; Can ctr
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 caa Vin phong Chinh phu
hudng din nghiép vu vé cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh; S& Coéng
Thuong Quang Tri bdo cdo tinh hinh thuc hién cong tac kiém so4t thu tuc hanh
chinh trong 6 thang d¢au nam 2019, nhu sau:

I. TINH HINH THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh trién khai thue hién

Thuc hién nhiém vu dwoc UBND tinh giao tai Quyét dinh s6 3043/QD-
UBND ngay 29/12/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh ké hoach hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh cua tinh Quang Trj ndm 2019; S¢ Céng Thuong da
chi dao trién khai cac ndi dung chu yéu nhu sau:

- Ban hanh va trién khai K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh cua
S& nim 2019 (Quyét dinh s 132/QD-SCT ngay 27/12/2018 cia S& Cong
Thuong);

- Chi dao trién khai ra soat cac quy dinh, danh muc thu tuc hanh chinh chuén
hoa trén linh vuc cong thuong thudc tham quyén giai quyét (Vin ban sb 198/SCT-
VP ngay 15/02/2019 ctia S Cong Thuong).

- Chi dao t6 chirc ra soat, dé xuét giai phap nang cao chi sb cai cach thi tuc
hanh chinh va hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI);

- Ban hanh Ké hoach duy tri va ciing ¢6 Chi sé Hiéu qua quan tri hanh
chinh céng (PAPI) cia S& nim 2019 (Ké hoach sé 268/KH-SCT ngay
27/02/2019 ciia S¢ Cong Thuong); Ké hoach tng dung Cong nghé thong tin trong
hoat dong ctia co quan SO nam 2019 (Ké hoach sé 214/KH-SCT ngay 18/02/2019
ctia S& Cong Thuong); Duy tri ap dung, cai tién Hé thong quan 1y chat luong
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001 tai S& nam 2019 (K& hoach s6 269/KH-SCT
ngay 27/02/2019 caa S& Cong Thuong).

Bén canh do, Cép uy, Lanh dao S& da tich cuc, quyét liét chi dao tiép tuc
day manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao chi sb cai cach hanh
chinh (Vin ban sb 599/SCT-VP ngay 19/4/2019); Tang cudng cong tac cai cach
hanh chinh S& cong Thuong (Vin ban sé 732/SCT-VP ngay 14/5/2019); tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 (Van ban sé 381/SCT-VP ngay
18/3/2019 ctia S¢ Coéng Thuong); Khic phuc nhitng han ché, yéu kém trong Bo
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chi s6 cai cach hanh chinh va xép hang muc do sin sang tng dung cong nghé
thong tin cia nganh Cong Thuong nam 2018.

2. Thuc hién danh gia tic dong quy dinh vé TTHC va tham gia y kién doi
v6i VBQPPL ¢6 quy dinh TTHC

Trong 6 thang dau nim 2019, S& Coéng Thuong d3 tham muu dé xuat
x@y dung van ban quy pham phap luat cia UBND tinh ndm 2019 trén linh vuc
cong thuong; Cu the tham muu ban hanh méi Quy dinh tiéu chuan cac chirc
danh cip Trudng, cip Pho  phong chuyén mén va twong duong thudc don vi truc
thudc S¢ Cong Thuong; cap Truong, Pho phong Kinh té&/Kinh té - Ha tang thudc
UBND cap huyén (Quyet dinh s6 08/2019/QD-UBND ngay 08/3/2019 cua
UBND tinh); Stra d6i Quy dinh Phan cap quan 1y nha nudc vé an toan thuc
pham thudc trach nhiém quan 1y nganh Cong Thuong; Trinh UBND tinh xem xét
Quy ché quan 1y va st dung kinh phi xtc tién thuong mai tinh Quéang Tri (thay thé
Quy ché ban hanh theo Quyét dinh s6 41/2015/QD-UBND ngay 29/12/2015). Tuy
nhién do cic van ban quy pham phap luat dang trong qua trinh xay dung va
khong c6 quy dinh lién quan vé thi tuc hanh chinh 4p dung trén linh vuc So
quan ly. Do do, S¢ khong danh gia tdc dong quy dinh thu tuc hanh chinh lién
quan.

Thuc hién chi dao UBND tinh, S& Coéng Thuong phdi hop Vin phong
UBND tinh t6 chiic ra soét biéu mﬁu tinh toan chi phi tuan thu cac thu tuc hanh
chinh; Danh gia tac dong va dé xuat phuong an don gian hoa thii tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyet cua So.

3. Tinh hinh céng bd, cong khai va dé xuit don gian héa thi tuc hanh
chinh

- Thue hién céc vin ban chi dao ctia UBND tinh, B4 Cong Thuong; SO t chiic
thong ké, ra soét, danh gia cac quy dinh, thi tuc hanh chinh dé trinh tham dinh, tham
muu UBND tinh cong bd ban hanh méi; stra d6i, bo sung cac thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét trén linh vuc an toan thuc pham, dau khi va thuong mai
bién gidi (Quyét dinh s6 549/QD-UBND ngay 14/3/2019 ciia UBND tinh). Hién ra
soat, trinh UBND tinh xem xét cong bd thu tuc hanh chinh trén linh vuc thuong mai
qubc té thudc tham quyén giai quyét ciia S& Cong Thuong.

- Phéi _hop xay dung quy trinh xur ly hé so, thii tuc hanh chinh phuc vu s6
hoa vao phan meém mot cua dién tu; ra soat, chuan héa TTHC trén co s0 dir ligu
qudc gia vé thi tuc hanh chinh. Hién t6 chirc danh gia tac dong va dé xuat phuong
an don gian héa tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ctia S&. T6 chirc
lam vi¢c tinh nguyén sang Thir bay dé giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét cua SO Cong Thu’()’ng, Thuc hi¢n theo ding trinh ty, thu tuc,
tranh dé xay ra cac tru’O’ng hop vi pham gay phién ha, nhiing nhiéu, anh hudng
dén c4 nhan, t6 chirc dén giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh giai quyét TTHC

Tiép tuc lam viéc tinh nguyén va “ngdy tht bay tinh nguyén va cac du 4n
dong luc” dé giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép; Trong
6 thang dau nam 2019, BO phan “mot cira” da tiép nhan, thu Iy TTHC 366 ho
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so; trong d6 s6 luong ho so da giai quyét hoan thanh va dung thot han 346 ho
s0, dang giai quyét trong han 20 hd so. Tuyét dbi khong dé xdy ra cac hanh vi
gy phién ha, nhiing nhiéu, anh huéng dén ca nhan, té chic dén giai quyét thu
tuc hanh chinh (két qua cu thé kém theo).

5. Té chirc niém yet cong khai va tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
(PAKN) ciia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh

- Duy tri viéc niém yét cong khai ap phich dia chi tiép nhan, xir 1y phan anh,
kién nghi cta td chtrc, c4 nhan vé quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh tai
tru s¢ theo Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ctia Chinh pha va duy tri hom thu gop
y, duong day nong trén Trang thong tin dién tir cia So.

- Tiép tuc duy tri hoat dong ctia bd phan Tiép nhan va tra két qua theo co
ché mot ctra va mot ctra lién théng; Dén nay, S& d bé tri 02 can bo kiém nhiém
tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua tai Van phong Sé va thuc hién ché d6 phu
cap cho cong chuc lam viéc tai B6 phan TN& TKQ.

- Duy tri Po ludng mitc d6 hai long ciia t6 chirc, c4 nhan dbi véi viéc cung ing
cac dich vu hanh chinh cong ctia S nam 2018.

6. Cong tac tuyén truyén, truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

S& da tuyén truyén hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh thoéng qua viéc
t6 chirc ding tai toan vin Chuong trinh, Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh
giai doan 2016-2020, truyén thong vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chlnh
nam 2019 va Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2019 (Quyet dinh s6
21/Qb-SCT ngay 22/02/2019 cia S¢ Cong Thuong). Thue hi¢n viét cac tin bai
Ban tin Cong Thuong; truyén thong vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2019 trén Trang thong tin dién tir cua SO, Trung tim Khuyén cong &Xuc
tién thuong mai, Chi cuc Quan Iy thi trudng tinh.

I1. Panh gia chung

Trong 6 thang dau nam 2019, hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh S&
da dugc quan tam thyc hién, cac ndi dung ké hoach da duogc thyuc hién dam bao
chat luong, dung tién d6; Cac quy dinh, tha tuc hanh chinh thudc thAim quyén
giai quyét dugc cong bd, cong khai day du, ding quy dinh; Cac van ban dudi
luat da quy dinh cu thé, o rang vé cach thtrc thue hién va noi dung cua tung
tha tuc hanh chinh; Tich cuc trién khai hé thong phan mém tng dung mot cira
dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh tao diéu kién dé to chirc, cong dan
trén dia ban tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghi¢p thyc hién thu
tuc hanh chinh nhanh chéng, hi¢u qua, tiét kiém chi phi thuc hién tha tuc hanh
chinh.

I11. M6t s6 nhiém vu trong tim trong quy Il nim 2019

- T6 chtrc ra soat, danh gia cac biéu mau, quy dinh thu tuc hanh chinh va dé
xuat phuong 4n don gian hoéa thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
ctia S6 (du kién trude ngay 15/7/2019).

- Tham gia tap huén, huéng din nghiép vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh
va cong tac tiép nhan phan anh, kién nghi cua t6 chirc, cong dan vé quy dinh
hanh chinh.



- Phéi hop hoan thién ho so trinh UBND tinh cong b thu tuc hanh chinh
d3 chuén héa thudc thAm quyén giai quyét; T chirc niém yét, cong khai céc
quy dinh, tha tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cua S¢ va Ban tin tai
tru S6.

- Phéi hop Poan Thanh nién danh gia két qua lam viéc tinh nguyén vao
sang thir bay dé giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi dan; Panh gia tinh hinh
thuc hién va dé xuat giai phap trién khai Phdn mém “mot ctra dién to” tai SO;
Phéi hop to chirc cung tmg dich vu cong muc d6 cao cia So.

- Trién khai déng bo viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, co ché mot cira lién thong tai S¢; thuc hién danh gia mic do hai long
ctia ngudi dan véi can bo, cong chirc dugc giao nhiém vy giai quyét TTHC; To
chure tiép nhén, xtr Iy cic phan anh, kién nghi cua to chie, céng dan trén dia ban.

- Tiép tuc van hanh cac qui trinh (He thdng quan ly chit luong ISO 9001 giai
quyét tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia So.

Trén day la noi1 dung bao caq tinh hinh thuc hién kiém soét thu tuc hanh chinh
cia S¢& Cong Thuong 6 thang dau nam 2019; S& Cong Thuong gii Van phong

UBND tinh tong hop./.
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