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Tinh hinh thwe hién céng tac cai cach hanh chinh va chi s PAPI
quy III ndm 2019 caa Sé& Cong Thuwong Quang Tri

Thue hién Quyét dinh sé 2191/QD-UBND ngay 24/9/2018 cia UBND tinh;
Cong van sd 407/SNV-CCHC ngay 03/7/2019 ctia S& Noi vu vé bao céo két qua
khao sat MDHL ctia nguoi dan va t6 chire theo Quyét dinh s6 2191/QD-UBND
ctia UBND tinh; Cong vin s6 73/SNV-CCHC&DT ngay 02/3/2015 ctia S¢ Noi vu
vé viée xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh; S& Céng Thuong béo céo tinh hinh
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy III nam 2019 nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh

Trong quy IIT ndam 2019, S& Cong Thuong da chu dong trién khai cac nhiém
vu trong cdng tac cai cach hanh chinh, cu thé nhu: Tich cuc tham muu ban hanh
cac van ban quy pham phap luat; T6 chtic ra soat quy dinh, thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cia S& va cac tha tuc hanh chinh 4p dung tai
UBND cép huyén; Pao tao, bdi dudng cong chuc, vién chitc; Pdy manh tng
dung cong nghé théng tin, phan mém mét cira dién tir; Thyc hién duy tri va cing
c6 chi s6 PAPI ciia S6.

Bén canh do, tham gia gbp y B¢ chi sO cai cach hanh chinh cic so, ban,
nganh cap tinh; thong tin tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh duoc cha
trong; duy tri va cung c¢b Chi s6 Hiéu qua quan tri hanh chinh c6ng ciia S¢ Tham
gia 16p tap hudn, boi dudng; cac hdi nghi trién khai cac nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh.

I1. Két qua thwe hién cong tac cii cach hanh chinh
1. Cai cach thé ché

- Thuc hién chi dao UBND tinh, S& Cong Thuong da tham muu UBND tinh
ban hanh Quyét dinh s6 36/2019/QD-UBND ngay 08/8/2019 cua UBND tinh v&
Quy ché quan ly va su dung kinh phi xtc tién thuong mai tinh Quang Tri (thay
th¢ Quy ché ban hanh theo Quyét dinh sd 41/2015/Qb-UBND ngay
29/12/2015); T6 chuc 1y ¥ kién va hoan chinh Dy thao Nghi quyét Chuong trinh
hd trg dau tu ha ting k¥ thuat cum cong nghiép giai doan 2020-2025. Nhin
chung, coéng tac tham muu xay dung duoc S Cong Thuong thyc hién khan
truong, dam bdo tuan thu quy trinh, thu tuc dugc quy dinh tai Quyét dinh s6
48/2016/Qb-UBND ngay 13/12/2016 cia UBND tinh.

- Trién khai thuc hién céc quy dinh phap luat vé san xuit, kinh doanh ruou,
thudc 14; an toan thuc pham, cong nghiép dia phuong; thuong mai bién gidi.



Bén canh d6, to churc thdng ké, ra soat cac van ban quy pham phap luét trén cac
linh vuc cong nghiép thuong mai...nhdm nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly
nha nudc do1 vo1 nganh.

2. V& cong tac cai cach thu tuc hanh chinh

- Thyc hién cac van ban chi dao cia UBND tinh, B Cong Thuong; S& td chirc
ra soat, trinh UBND tinh cong bd tha tuc hanh chinh trén linh vue an toan thuc
pham, cong nghiép tiéu dung, luu thong hang hoa, kinh doanh ruou, thude 14,
thuong mai quéc va cac thu tuc hanh chinh trén linh vuc cong nghiép dia
phuong thudc tham quyén giai quyét tai UBND cap huyén (Quyét dinh sb
1852/QD-UBND ngay 22/7/2019 cua UBND tinh).

- Phéi ‘hop xa@y dung quy trinh xu ly ho so, thil tuc hanh chinh phuc vu so
hoa vao phan mém mot cira dién tir; Trinh phé duyét Quy dinh ndi bd giai quyét
tht tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong thuoc pham vi chie
nang quan ly cua S6 Cong Thuong (Quyét dinh s6 1894/QD-UBND ngay
25/7/2019). Hién t6 chic danh gia tac dong va dé xuat phuong an don gian hoa thu
tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua SO (Van ban sé 1241/SCT-VP
ngay 13/8/2019 cua So Cong Thuong). Panh gia tinh nguyén sang Thir bay dé
giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thim quyen giai quyét cua So Cong Thuong;
Thuc hién theo dung trinh ty, thi tuc, tranh dé xay ra cac truong hop vi pham
gay phién ha, nhiing nhiéu, anh hudng dén ca nhén, to chirc dén giai quyét thu
tuc hanh chinh.

3. Cai cach to chitc bd may va nang cao chat luong ddi ngii can bd, cong
churc, vién churc
Hoan thanh quy trinh b nhiém lai chtec vu Pho Giam dbéc So va hoan
thanh hd so trinh Ban T6 chirc Tinh iy theo quy dinh; Ban hanh Quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chirc cua Trung tam Khuyén cong va Tu
van phat trién cong nghiép tinh (Quyét dinh s6 79/QD-SCT ngay 10/7/2019);
Thong bao vé viéc quy hoach can bo lanh dao, quan 1y cip phong va trong duong
thudc S& Cong Thuong, giai doan 2020-2025.

Nhin chung, cong tac dao tao, b01 dudng, nang cao trinh do ly luan chinh
tri, trinh d6 chuyén mon nghiép vu gan véi cong tac quy hoach, tiéu chuan ngach
cong chirc, vién chiic duge S quan tam thuc hién; Kip thoi thuc hién ché do
chinh sach; Thuc hién cac ché do vé nghi huu, nang luong va tinh gian bién ché
theo ding 1§ trinh. Trinh dd, ndng lyc cong tac, kién thirc, ky nang lam viéc cua
doi ngti cong chirc, vién chiic cia S¢ khong nging dugce nang cao va ngay cang
chuyén nghiép, gop phan vao thuc hién tot cac nhiém vu duoc lanh dao S¢ giao.

4. Cai cach tai chinh cong
- Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua va dang cac quy dinh tai Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP cua Chinh phu; Thue hi¢n t6t ché do tu chi, tu chiu trach
nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh cta co quan theo
dang quy dinh.
2


https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Quyet-dinh/qd-phe-duyet-quy-dinh-noi-bo-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-theo-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-thuoc-pham-vi-chuc-nang-quan-ly-cua-so-cong-thuong-tinh-quang-tri-1360555/
https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Quyet-dinh/qd-phe-duyet-quy-dinh-noi-bo-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-theo-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-thuoc-pham-vi-chuc-nang-quan-ly-cua-so-cong-thuong-tinh-quang-tri-1360555/
https://hethongvanban.quangtri.gov.vn/Quyet-dinh/qd-phe-duyet-quy-dinh-noi-bo-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-theo-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-thuoc-pham-vi-chuc-nang-quan-ly-cua-so-cong-thuong-tinh-quang-tri-1360555/

- Trién khai kip thoi, c6 hiéu qua quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché nang luong
thudng xuyén, nang luong trude thoi han cia co quan So; Thuc hién ché do cong
khai tai chinh; K& hoach cong khai ban ké khai tai san, thu nhap CBCC; T chie
liy v kién cac quy dinh, quy ché tai Hoi nghi can bd, cong chirc co quan S¢. Thyc
hanh tiét kiém, chéng lang phi ddi voi co quan va don vi truc thudc.

5. Hién dai hoa hanh chinh

- Duy tri va su dung c6 hiéu qua phan mem quan 1y vin ban dé diéu hanh
giai quyét cong viée cua So; Bao cdo dé Xuat UBND tinh diéu chinh cic nhiém
vu Chu tich UBND tinh giao trén Phan mém theo doi thuc hién nhiém vu cia
tinh; HO so thong tin can bd cong chirc tinh; T chire cap nhat tin bai, dir liéu
Trang Thong tin dién tir ciia So; Duy tri, ning cip hé thong mang, may tinh, cac
trang thiét bi phuc vu cong tac.

- Duy tri Hé thong quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan TCVN 1SO 9001
cua So; Duy tri viéc thuc hién chit ky s6 ddi voi Lanh dao So. Tat ca cac thu tuc
hanh chinh déu duoc cung cép truc tuyén muc d6 cao (trén mirc do 2).

6. V& tinh hinh thuc hién co ché “mét cira” va “mot cira lién thong”

- Bo phan Tiép nhan & Tra két qua theo co ché “mdt cira” clia Sé tiép tuc
dugc tang cuong, quan tam trang cép thiét bi, co s& vat chat cho can bd mot cira;
Pén nay, da dau tu, cai tao, trang cap b phan Tiép nhan va Tra két qua tao diéu
kién thuan loi cho to chuc, cong dan dén giao dich. Thyc hién ra soat thu tuc
hanh chinh thuc hién co ché “mot cira lién thong” thudc tham quyén giai quyét
ctia UBND tinh.

- Cong tac hau kiém, kiém soat chit ché trinh ty, thi tuc, tranh dé xay ra
cac truong hop vi pham gay phién ha, nhing nhiéu, anh huong dén c4 nhan, t6
chtic dén giai quyet tha tuc hanh chinh (két qua theo phan mém mot cura dién
ttr, tinh dén thoi diém bao cdo, BO phan “mdt ctra” da t1ep nhan, thy Iy TTHC
165 hd so; trong d6 s6 lugng ho so di giai quyét hoan thanh va dung thoi han
155 ho so, dang giai quyét trong han 10 ho so.

I11. Tinh hinh thwe hién Chwong trinh hanh ddng duy tri va ciing c6 chi
s0 hiéu qua quan tri hanh chinh cong giai doan dén nim 2020
- Ban hanh va trién khai cac ndi dung tai K& hoach s 268/KH — SCT ngay
27/02/2019 cua S¢ Cong Thuong vé duy tri va cing ¢d Chi sé Hiéu qua quan tri
hanh chinh cong (PAPI) nam 2019; Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh
dong duy tri va ciing cd Chi sé Hiéu qua quéan tri hanh chinh cong cua S¢ Cong
Thuong Quéang Tri giai doan 2020-2025 (Ké hoach sd 1274/KH-SCT ngay
22/8/2019 cua Sé Cong Thuong); Tich cuc hd trg nha dau tu trién khai, trong
tam 1a cac du an ning luong; dé xuat cac giai phap thao g& kho khin cho doanh
nghiép; dé xut phuong an don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét; cac Quy hoach, ké hoach cua nganh duoc dang tai trén Trang thong
tin dién tu.



- P6i v6i nhiém vu UBND tinh giao, S¢ Cong Thuong da trién khai Du
an Cap dién nong thon tur ludi dién quoc gia tinh Quang Tri giai doan den nam
2020 theo ké hoach vbn bd tri nim 2019; Dén nay, xir 1y cac vudng mac hoan
thanh thu hdi dét, giao dit goi thiu cdp dién xa Triéu Thuong dé quyét toan
cong trinh; Trién khai thi cong hang muc Cép dién nong thon xa Ta Rut, huyén
Dakrong; Dau ndi vao duong day di TBA trai giam Nghia An cép dién cho TBA
Trung Long, xa Triéu Ai. Hién thyc hién dy an dién nong thon theo ké hoach
von bd tri nam 2019 (ké ca hop phan vén EU tai trg).

IV. Tinh hinh khao sat mirc d9 hai 1ong cia té chirc, cong dan ddi véi
sw phuc vu co’ quan hanh chinh

Can cir Ké hoach s6 1397/KH-SCT ngay 16/10/2018 ctia S& Cong Thuong
vé khao sat, 1§y y kién muc do hai long cua t6 chirc, ca nhan ddi véi su phuc vu
hanh chinh cong ctia S& Cong Thuong Quang Tri. Trong thoi gian qua, S& Cong
Thuong da té chtic khao sat trén 250 t6 churc, ca nhan/220 phiéu; Chon nhimg
nguoi dan, t6 chire d dén thuc hién thi tuc hanh chinh (hoan thanh va nhén két
qua) giai quyét thil tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét trén cac linh vue
nhu: An toan thuc pham; Cong nghiép; luu théng hang hoa trong nudc; xtc tién
thuong mai; dién.

V. Danh gia chung

Trong 9 thang dau nam 2019, cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh
chinh d3 duoc 1anh dao S¢ Cong Thuong tiép tuc quan tdm chi dao va c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, nhét 1a
nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, kién toan to chtc bd may va nang cao
chat luong doi ngii can bd, cong chirc, vién chitc. Tuy nhién, viéc dau tu co so
vat chat, trang thiét bi lam viéc, tng dung cong nghé thong tin va cung tng dich
vu ¢ong truc tuyén ctia co quan con kho khin vé kinh phi nén anh hudéng dén
chét lwong dich vu cong va hiéu qua lam viée can bd cong chirc SO.

VI. Nhiém vu trong tim 3 thang cudi nim 2019

- Trién khai K& hoach t6 chirc ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim
2019 cua S& (Du kién quy IV); Tham gia cudc thi “Tham gia cudc thi “Tim kiém
sang kiém, giai phap cai cach hanh chinh tinh Quang Tri nim 2019”; Trién khai
nang cao chi s hiéu qua quén tri hanh chinh cong (PAPI) giai doan 2019.

- Xay dung diéu chinh Dé an vi tri viéc 1am cua co quan S& va don vi su
nghiép thudc S¢ trinh S¢ Noi vu tham dinh trinh UBND tinh phé duyét theo quy
dinh..

- Tiép tuc ra soat, théng ké cac van ban quy pham phap luat thudc linh vue
cong thuong; Tham muu HDND, UBND tinh stra d6i, bo sung, thay thé hoic
ban hanh md&i cac van ban quy pham phap luat cua nganh.

- Ra soat dé xué}t, kién ‘nghi Bo CQng T‘hu’orr’lg stra ddi, bai bo cac thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét; beé xuat UBND tinh phuong an don
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gian héa thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia So. To chuc 1ay ¥
kién thim do “do luong sy thoa man cua khach hang” vé thyuc hién thu tuc hanh
chinh cua Sé.
- Phéi hop t6 chirc cong khai cac quy dinh, thi tuc hanh chinh tai Bo phan
“mdt cura”, trén Trang thong tin di¢n tu dé phuc vu nhu cau cua to chirc, c4 nhan.
- Thyc hién danh gia tinh hinh thuc hién va dé xuét giai phap trién khai
Phan mém “mot cira dién ti” tai S&; Phdi hop t6 chuc cung ung dich vu cong
mic d6 cao cua S6. Tang cudng cung tng dich vu cong truc tuyén vao giai
quyét thl tuc hanh chinh va khao sat, do ludng mirc d6 hai long ctia nguoi dan,
t6 chtrc nham tang cuong viéc tu dong hoa, tiét kiém thoi gian, chi phi khdo sat.

- Trién khai ké hoach dao tao, boi dudng can bo cong chirc cia Sé nim
2019. Tiép tuc trién khai st dung thi diém phan mém “mot cira dién ta” tai So;
phén mém ho so cong viéc, HE théng theo doi nhiém vu UBND tinh giao; Trién
khai khic phuc, phong ngira va cong bd mo rong hé thong quan 1y chat lugng
pht hop véi tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 ciia So.

Trén day 1a noi dung bao cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh ciia So
Cong Thuong trong 9 thang dau nam 2019; S& Cong Thuong bao cao S Noi vu./.

Noi nhén: KT.GIAM DO_C

- S& Noi vu; PHO GIAM DOC
- Luu: VT, VP. C

7 Email:
nguyenhuuhung@quangtri.
gov.vn

F Cg quan: S¢ Cong thuong,
'\i Tinh Quang Tri

Ngllyén Hiru HéifpS! +07:00

Nguoi ky: Nguyén Hiru

Chitrc vu: Pho Gidgm déc S&
Thoi gian ky: 10.09.2019



		2019-09-10T14:03:51+0700
	Việt Nam
	Nguyễn Hữu Hưng<nguyenhuuhung@quangtri.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2019-09-10T14:04:04+0700
	Việt Nam
	Sở Công thương<soct@quangtri.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




